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はじめに 

以下の利用規約（以下、「本規約」という）は、お

客様と、21 Cypress Blvd., Suite 1010, Round Rock, TX 

78665に主たる営業所を有するClearCorrect Operating, 

LLC（以下、「当社」／「クリアコレクト」という）

との間の法的拘束力のある契約を構成します。お客

様とクリアコレクトを、個別に「当事者」といい、

総称して「両当事者」といいます。当社に注文する

ことで、お客様は本規約に拘束されることに同意し

ます。 

本規約は、当社の独自の裁量により、事前に書面で

通知することなく、随時変更されることがあります。

本規約の最新版は、ClearCorrectドクターポータルの

ウェブサイトに掲載されます。クリアコレクトから

製品またはサービスをご購入される前に必ず本規約

をご確認ください。本規約の変更が掲載された後も、

お客様が引き続きClearCorrectドクターポータルをご

利用になる場合、お客様はかかる変更を承諾し、こ

れに同意したものとみなされます。 

本規約、クリアコレクトやその関連会社のウェブサ

イト、およびClearCorrectドクターポータルに掲載さ

れている一部のサービスおよび製品の提供状況は、

地域によって異なる場合があります。ご不明な点が

ございましたら、クリアコレクトの営業担当者まで

お問い合わせください 。 

注文および治療セットアップ 

クリアコレクトは、医師の処方に基づいて、患者の

歯の位置を調整または保定するよう設計された特注

の歯科矯正器具（以下、「装置」という）を製造し

ています。両顎の歯列弓を治療する場合、2つの装置

のペア（各歯列弓に1つ）を「セット」（または「ス

テップ」）といいます。片顎の歯列弓のみを治療す

る場合、1つの装置がセットまたはステップを構成し

ます。 

お客様は、歯科医師向けのウェブサイト（以下、

「ドクターポータル」という）で装置を処方するこ

とができます。お客様は、治療を特定数の装置に制

限することができます。あるいは、お客様の処方箋

に記載された指示または当社の移動プロトコルに基

づいて、お客様の処方目的に適した装置の数を当社

が推奨することも可能です。 

お客様の処方が、歯を動かすことを目的とする新し

い装置（「アクティブ」装置）の設計を必要とする

場合、当社はお客様の承認を得るため、お客様の処

方（治療「セットアップ」）に基づき、生産する装置

の3D見本を作成します。当社は、お客様が治療セット

アップを承認するまで、装置の生産を開始しません。

治療セットアップが承認された場合にのみ、選択され

た治療パッケージの料金が発生します。 

歯の位置を保定することを目的とした装置（「パッシ

ブ」装置）のみ、または既存の装置の複製のみを処方

する場合、治療セットアップは作成されません。 

「注文」は、治療セットアップの承認時（または、治

療セットアップが必要ではない場合は、装置の処方時）

に行われます。注文が行われる際に全額をお支払いい

ただきます。適用される法律により許可される範囲で、

支払期限を過ぎた場合、1月あたり1～0.5％の料率（1

年あたり18％）で計算されるファイナンスチャージが

課される場合があります。紛争がない場合、お客様が

支払う義務がある金額は、当社に支払義務があるとお

客様が主張する金額と相殺されることなく、また存在

し得る他のいかなる不一致にもかかわらず、支払われ

なければなりません。お客様から支払われるべき金額

を回収するにあたって、または本利用規約に基づくお

客様の義務を執行するにあたって当社が負担した、も

しくは支払ったすべての費用と経費（合理的な弁護士

費用を含む）についても、お客様は当社に支払う、ま

たは補償するものとします。 

 

治療パッケージ 

当社では以下の6つの治療パッケージをご用意してい

ます。 

• FLEX治療パッケージの料金には、計画されている

アライナーの正確な金額と治療セットアップ料金

が含まれます。FLEXパッケージを選択された場合、

修正、交換、またはリテーナーに対して追加料金

が発生します。 

• MINI治療パッケージの料金には、最大12ステップ

のアライナー（最大12セットのアライナーで1回

の修正を含む）と治療セットアップ料金が含まれ

ます。リテーナーと交換は、MINIパッケージ費用

に含まれておらず、これらにはFLEX価格で別途料

金が発生します。修正の注文がMINI治療パッケー

ジに含まれるようにするには、最初の装置が出荷

された日付から6か月以内に注文が行われ、承認

される必要があります。MINIの治療の期間が満了

した後、FLEX価格で追加の製品を注文することが

できます。 

• ONE治療パッケージの料金には、最大24ステップ

のアライナー（最大24セットのアライナーで1回
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の修正を含む）、1セットのリテーナー、治療セ

ットアップ料金が含まれます。交換はONE治療

パッケージ費用に含まれておらず、これらには

FLEX価格で別途料金が発生します。修正とリテ

ーナーの注文がONE治療パッケージに含まれる

ようにするには、最初の装置が出荷された日付

から1年以内に注文が行われ、承認される必要が

あります。ONEの治療の期間が満了した後、

FLEX価格で追加の製品を注文することができま

す。 

• TWO治療パッケージの料金には、最大48ステッ

プのアライナー（それぞれ最大48セットのアラ

イナーで2回の修正を含む）、2セットのリテー

ナー、治療セットアップ料金が含まれます。交

換はTWO治療パッケージ費用に含まれておらず、

これらにはFLEX価格で別途料金が発生します。

修正とリテーナーの注文がTWO治療パッケージ

に含まれるようにするには、最初の装置が出荷

された日付から2年以内に注文が行われ、承認さ

れる必要があります。TWOの治療の期間が満了

した後、FLEX価格で追加の製品を注文すること

ができます。 

• UNLIMITED 3治療パッケージの料金には、アライ

ナーの無制限ステップ（無制限修正を含む）、2

セットのリテーナー、治療セットアップ料金、

および最初の装置が出荷された日付から最長3年

間の DentalMonitoringソリューション搭載の

ClearCorrect RemoteCareへのアクセス権が含まれ

ます。交換はUNLIMITED 3パッケージ費用に含ま

れておらず、これらにはFLEX価格で別途料金が

発生します。修正とリテーナーの注文が

UNLIMITED 3治療パッケージに含まれるようにす

るには、最初の装置が出荷された日付から3年以

内に注文が行われ、承認される必要があります。

UNLIMITED 3の治療の期間が満了した後、FLEX価

格で追加の製品を注文することができます。

DentalMonitoringソリューションの使用には、そ

の時点で最新のDentalMonitoringの利用規約が適

用 さ れ ま す 。 利 用 規 約 に つ い て は 、

DentalMonitoring の ウ ェ ブ サ イ ト 

(www.dentalmonitoring.com）をご覧ください。 

• UNLIMITED 5治療パッケージの料金には、アライ

ナーの無制限ステップ（無制限修正を含む）、2

セットのリテーナー、治療セットアップ料金、

および最初の装置が出荷された日付から最長3年

間の DentalMonitoringソリューション搭載の

ClearCorrect RemoteCareへのアクセス権が含まれ

ます。交換はUNLIMITED 5パッケージ費用に含ま

れておらず、これらにはFLEX価格で別途料金が発

生します。修正とリテーナーの注文がUNLIMITED 

5治療パッケージに含まれるようにするには、最

初の装置が出荷された日付から5年以内に注文が

行われ、承認される必要があります。UNLIMITED 

5の治療の期間が満了した後、FLEX価格で追加の

製品を注文することができます。DentalMonitoring

ソリューションの使用には、その時点で最新の

DentalMonitoringの利用規約が適用されます。利用

規約については、DentalMonitoringのウェブサイト 

(www.dentalmonitoring.com) をご覧ください。 

例えば、当社では、MINIパッケージからONEパッケー

ジへ、ONEパッケージからTWOパッケージのように、

ある治療パッケージから別の治療パッケージオプショ

ンへのアップグレードをご提案する場合があります。

このようなアップグレードでは、同じケース内での追

加のステップ、追加の修正、および／または追加のリ

テーナーが可能となり、FLEX価格で追加の製品および

サービスを購入する必要はありません。このようなア

ップグレードの機会の有無、条件、および価格は、ク

リアコレクトの独自の裁量により決定され、予告なく

随時変更される場合があります。アップグレードされ

たケースの開始日は、元のケースの開始日となります

が、ケースの有効期限は、アップグレードの提案で指

定されたとおり延長されます。アップグレード料金は、

アップグレードのご注文時にお支払いいただきます。 

リテーナー 

リテーナーは、前の治療ステップ、または新しいスキ

ャンに基づいて作成することができます。ONE治療パ

ッケージでは、最初の装置が出荷された日付から1年

以内であれば、アライナー治療終了時に最大1セット

のリテーナーを追加費用なしで注文することができま

す。TWO治療パッケージでは、最初の装置が出荷され

た日付から2年以内であれば、アライナー治療終了時

に最大2セットのリテーナーを追加費用なしで注文す

ることができます。UNLIMITED 3治療パッケージでは、

最初の装置が出荷された日付から3年以内であれば、

アライナー治療終了時に最大2セットのリテーナーを

追加費用なしで注文することができます。UNLIMITED 5

治療パッケージでは、最初の装置が出荷された日付か

ら5年以内であれば、アライナー治療終了時に最大2セ

ットのリテーナーを追加費用なしで注文することがで

きます。その他のすべてのリテーナーはFLEX価格でご

利用いただけます。 

修正 

http://www.dentalmonitoring.com/
http://www.dentalmonitoring.com/
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患者の歯が想定通りに動かない場合、お客様はクリ

アコレクトの装置で治療を受けているすべての患者

について「修正」を依頼できます。新しい治療セッ

トアップが作成され、現在の位置から開始します。

修正では、拡大の調整、回転のオーバーコレクショ

ン、バーチャルエラスティックなどを含む、最小限

の調整を最終的なセットアップに加えることができ

ます。ただし、最終的なセットアップの包括的な再

計画は、2つのUNLIMITED治療パッケージ以外ではご

利用いただけません。UNLIMITED 3治療パッケージで

は、最初の装置が出荷された日付から3年間、追加費

用なしで修正をご利用いただけます。UNLIMITED 5治

療パッケージでは、最初の装置が出荷された日付か

ら5年間、追加費用なしで修正をご利用いただけます。

MINI治療パッケージでは、最初の装置が出荷された

日付から6か月以内に、最大12ステップで1回の修正

をご利用いただけます。ONE治療パッケージでは、

最初の装置が出荷された日付から1年以内に、最大24

ステップで1回の修正をご利用いただけます。TWO治

療パッケージでは、最初の装置が出荷された日付か

ら2年以内に、それぞれ最大48ステップで2回の修正

をご利用いただけます。その他のすべての修正は

FLEX価格でご利用いただけます。修正は、新しいス

キャン、または前のステップに基づいて行うことが

できます。 

価格 

製品および治療パッケージは、許可される場合には

税込みとなっていますが、その他の場合には、別途

請求書に税額が記載されます。価格は変更される場

合があります。当社は、独自の裁量により、個人ま

たは団体向けに別の製品および治療パッケージを提

供する権利を留保します。当社は、税金または第三

者がお客様に対して請求する場合のある料金（海外

取引手数料など）について責任を負いません。 

当社は、 DentalMonitoringが提供する ClearCorrect 

RemoteCareソリューションを追加料金にて、FLEX、

MINI、ONE、TWOの治療パッケージに追加するオプ

ションを提供する場合があります。 

ClearCorrectは、独自の裁量により、治療セットアッ

プを作成する前に、お客様に対してデポジット（前

払金）の支払いを求める場合があります。このデポ

ジットは、お客様が当該治療セットアップを承認し

た後、治療パッケージに対して支払うべき料金に充

当されます。 

装置の制限 

当社は、クリアコレクトの独自の裁量で、一部のサ

ービスまたは製品へのバウチャー、クーポン、また

はボリュームディスカウントの適用を拒否する権利

を留保します。当社は、お客様が本規約を遵守しな

い場合を含め、当社の独自の裁量により、お客様と

の関係を終了する権利を留保します。これには、返

金を行わず治療パッケージを早期に終了させること

が含まれる場合があります。 

ボリュームディスカウント 

ボリュームディスカウントは、他の割引と併用でき

ない場合があります。 

解約および返金 

すべての販売は、最終的なものです。注文が何らか

の理由で取り消された場合、当社は、当該注文に関

して支払済みの料金について、いかなる金額のクレ

ジットの発行または返金も行いません。 

レガシーケース 

FLEX価格が適用される前に行われた注文（以下、「レ

ガシーケース」という）は、以下の検討の対象とな

ります。 

• オープンケース：レガシーケースがオープンであ

り、クローズされていない場合、当該ケースに関

して注文される追加の製品には、FLEX価格が適用

される前に当該ケースに関して有効であった価格

および規約が適用されます。レガシーケースを無

期限にオープンのままにしておくことはできませ

ん。レガシーUNLIMITEDケースは、本規約に記載さ

れているUNLIMITED 3およびUNLIMITED 5の各治療パ

ッケージの追加特典（対象のリテーナーセット、3

年間または5年間の治療期間、DentalMonitoringソリ

ューション搭載のClearCorrect RemoteCareへのアク

セス権など）を受けることはできません。 

• クローズされたケース：患者のレガシーケースが

最初に終了した後、当該患者に関して注文された

追加の製品または装置は、本規約に従い、FLEX価

格での新規注文として扱われます。 

記録 

患者、取扱医師および治療に関する必要な情報に加

えて、以下の記録が適時に提出されなければなりま

せん。 

すべての新規患者に関して： 

• 両歯列弓のスキャン 
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• 複数のアングルからの写真（正面観、笑顔の正

面観、側方面観、上顎と下顎の咬合面観、左側

と右側の面観、前歯部の面観） 

前回のステップに基づいていないリテーナーに関し

て： 

• リクエストされた歯列弓のスキャン 

すべての記録は、患者の歯の現在の状態を正確に示

すものでなければなりません。お客様は、提供する

記録の正確性およびその維持について、単独で全面

的な責任を負います。歪んだスキャンや不完全なス

キャンは、装置のフィットとパフォーマンスに影響

を与える場合があります。当社は、不正確な記録に

よって生じたいかなる問題に対しても責任を負いま

せん。 

デジタルX線撮影が推奨されますが、混合歯列のケ

ースを除き、必須ではありません。写真およびX線

は、ドクターポータルを通じてのみ提出することが

できます。ClearCorrect® Syncアプリからも写真を送

信できます。また、ドクターポータルから提出され

る治療記録（STLデータ、咬合採得、X線、またはそ

の他の提出された記録を含むがこれらに限定されな

い）は、クリアコレクトの所有物となり、返却され

ません。ポリビニルシロキサン（PVS）印象、アル

ギン酸塩印象、石膏模型および金属の印象トレーは

受け付けられません。 

発送および配送 

注文が行われた後、すべての装置は、FLEXまたは

MINIの治療パッケージで購入された場合は一括で発

送され、ONE、TWO、UNLIMITED 3、UNLIMITED 5の

治療パッケージで購入された場合はフェーズごとに

定期的に発送されます。配送予定日に配送されない

場合でも、当社はお客様が被る損害、損失または経

費について責任を負わないものとします。 

お客様に発送されるすべての装置の権原および損失

のリスクは、発送時点でお客様に移転されます。 

お客様の表明 

お客様は、当社に対し、以下のとおり表明および保

証します。 

(i) 治療が行われる場所において、また治療が行わ

れている間は常に、歯科および／または歯科矯

正の診療免許を取得しており、お客様の診療所

に適用される、有効なすべての歯科に関する法

規と治療基準に従って診療を行うこと。 

(ii) 当社製品および装置を使用して患者を治療する

ために必要なすべてのトレーニングを受けており、

専門知識を有していること。 

(iii) 適用されるすべての医療および歯科医療基準に従

うとともに、当社の使用説明書に従って、当社の

製品または装置を使用すること。 

(iv) 治療を開始する前に、患者に対して当社の製品お

よび装置について適切に説明していること。 

(v) 治療を開始する前に、必要かつ適切な患者の同意

を得ていること。これには、お客様の指示の下で

治療を円滑にするために、お客様が治療記録を第

三者と共有する場合があることについての開示が

含まれる。 

(vi) 治療中にお客様が当社と共有する可能性のある

その他の情報（お客様がドクターポータル、

ClearCorrect® Syncアプリ、その他のフォーマッ

トを通じて送信する可能性のある画像やその他

の情報を含むが、これに限定されない）につい

て、必要かつ適切なすべての患者の同意を得て

いること。 

保証および免責事項 

クリアコレクトは医療機器製造業者であり、歯科診

療や医療アドバイスを行っていません。ClearPilot®ソ

フトウェアに表示される治療セットアップは、計画

上の歯の移動を示し、実際の歯の移動を反映するも

のではありません。歯の移動のデータは、参考資料

としてのみご使用ください。お客様は、歯科矯正治

療の処方および管理を行い、すべての患者の医療記

録を管理する責任を単独で負います。 

ドクターポータルを通じて第三者の治療計画サービ

スにアクセスする場合、これらのサービスは単なる

推奨事項に過ぎないこと、および治療計画サービス

の推奨事項を適用するかどうか、またはこれを特定

の患者の状態に適応させるかどうかの最終決定は、

治療を行う歯科医師であるお客様に委ねられること

にご留意ください。クリアコレクトは、お客様に提

供される治療計画サービスに起因する、またはそれ

に関連して発生する可能性のある損害、請求、責任

などについて責任を負わないものとします。 

透明アライナー治療は予測不可能です。当社は、治療

の成果を保証しません。個々の結果は異なる場合があ

ります。当社は、当社の製品について、以下のとおり

保証します。 

(i) お客様が承認する治療セットアップで提示された

仕様書に従うこと。 
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(ii) 材料および製造技術に欠陥がないこと。 

当社は、以下について責任を負わないものとします。 

(i) お客様、患者または第三者の不注意、当社製品の

誤用または誤った取扱いに起因する欠陥。 

(ii) 患者が指示に従わないこと（順番通りにアライナ

ーを着用しない、またはアライナーの着用時間が

1日22時間未満であることを含むが、これらに限

定されない）によって生じる欠陥。 

(iii) 当社以外の個人または事業体によって、方法を

問わず改造または変更された製品。 

(iv) 他の第三者製品との組み合わせによる製品の使用。 

(v) お客様が提出した記録または処方の誤りに起因す

る欠陥。 

各装置の限定保証は、装置の出荷日から90日後に終

了します。製品出荷後に患者の装着スケジュールが

遅れても、限定保証期間が延長されることはありま

せん。クリアコレクトの製品が上記の限定保証に合

致しない場合、当社の唯一の責任は当社の判断で、

以下のとおりとなります。 

(i) 当該製品または装置の交換。 

(ii) 当該製品または装置に対して支払われた費用のお

客様の口座への払い戻し。 

交換または払い戻しを受けるためには、当該製品ま

たは装置の返品を求められる場合があります。当社

が当該製品または装置の交換を選択する場合、交換

品は、お客様のアカウントのケースプロファイルと

記載されている所要時間に基づいて提供されます。

ケースプロファイルに関する質問がある場合は、

support@clearcorrect.comまでお問い合わせください。

交換製品または装置は、上記の限定保証期間の対象

となります。 

上記の場合を除き、当社は本規約により、明示的ま

たは黙示的な一切の保証（商品性または特定目的の

適合性に関する保証を含む）を明確に放棄します。 

データプライバシー 

お客様がドクターポータルから提供するアカウン

ト情報（歯科医師または利用者の氏名、専門分野、

学位、研修レベル、経験レベル、診療所名、診療

所住所、請求先住所、ウェブサイト、連絡先情報、

支払の方法と設定、治療の方法と設定、およびそ

の他の利用者情報を含む）は、本規約に記載する

製品およびサービスを提供するために使用されま

す。また、患者が当社の医師検索サービスを通じて

お客様を識別できるよう支援するために使用される

場合もあります。 

患者に関して、お客様は、自らが患者に提供およ

び処方する医療サービスと治療の別個の管理者と

みなされます。クリアコレクトは、お客様が注文

の処理および製造という特定の目的でクリアコレ

クトに提供する患者データに関して、適用される

データ保護法と規制に基づく別個の管理者として

行為します。クリアコレクトおよびストローマン

グループが個人情報を処理する方法の詳細につい

ては、適用されるストローマングループのプライ

バシーポリシー（ドクターポータル経由で随時ア

クセス可能）をご覧ください。なお、当該プライ

バシーポリシーはドクターポータルで注文を行う

前にお客様により承認されたものです。 

画像と商標の使用 

お 客 様 は 、

https://www.straumann.com/clearcorrect/us/en/doctors

/marketing-resources.htmlで提供される著作権で保護

された特定の画像、クリアコレクトのロゴもしくは

ワードマーク、または随時クリアコレクトによって

提供されるその他の画像（以下、総称して「本画像」

という）を、お客様のビジネスとその業務内でのク

リアコレクト製品の使用を促進するという唯一かつ

限定的な目的（以下、「本目的」という）のために、

本セクションの条件に従って使用することができま

す。お客様が以下の条件すべてに同意し、これに従

うことを条件として、クリアコレクトは、お客様が

著作権で保護された当該画像を本目的のためにロイ

ヤリティーフリーで使用できるようにすることに同

意します。 

1) クリアコレクトがお客様に提供する本画像のみを

使用し、クリアコレクトの書面による事前の承認

を最初に取得することなく、いかなる方法でも本

画像を変更しない。 

2) お客様が本目的のために使用する当該本画像の直

下または横に、「画像提供：ClearCorrect, LLC、そ

の親会社、関連会社、または子会社。 © 

ClearCorrect, LLC, all rights reserved.」 という声明を 

含める。 

3) 本目的以外のいかなる目的にも本画像を使用しな

い。当該使用が、プロフェッショナルとしての最

高水準に相応しく、クリアコレクトが単独かつ絶

対的な裁量により、猥褻またはその他不適切であ

mailto:support@clearcorrect.com.
https://www.straumann.com/clearcorrect/us/en/doctors/marketing-resources.html
https://www.straumann.com/clearcorrect/us/en/doctors/marketing-resources.html
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ると判断する目的に当てはまらないことに同意

する。 

4) クリアコレクトが用意したプレゼンテーション全

体ではなく、一部の画像を使用する場合、お客様

は、公開する10営業日前までに、本画像を含むす

べての資料をクリアコレクトに提出し、事前承認

を得ることに同意する。また、クリアコレクトが

独自の裁量により、企業イメージ、ブランディン

グ、マーケティング、またはその他のビジネス戦

略もしくは目的に合致しないと判断する場合、当

該資料の公開を禁止する権利を有していることを

認める。 

5) クリアコレクトが、5日前の書面による事前通知

をもって、理由の如何を問わず、お客様が本画像

を使用する権利をいつでも終了させる権利を有し

ていること、および当該通知を受けた場合、本画

像を含む一切の資料の配布を中止し、それらを破

棄することに同意する。 

6) 本利用規約で付与された許諾に関連する、または

許諾から生じるあらゆる請求について、クリアコ

レクトからいかなる費用、手数料、損害賠償金、

またはその他の総額も請求する権利を有していな

いことに同意する。 

7) クリアコレクトの書面による事前の同意なく、第

三者による本画像の使用を許可しないことに同意

し、これを行った場合、本契約の違反とみなされ

ることに同意する。 

責任の制限 

当社はいかなる場合も、本規約に基づいて提供され

る製品の使用に関連もしくは起因する、または原因

の如何を問わず本規約の違反に関連もしくは起因す

る、派生的損害、付随的損害、間接的損害、懲罰的

損害もしくは特別損害について、法的責任の根拠

（過失、保証違反、厳格責任、契約、不法行為、免

責またはその他のあらゆる原因もしくは理論である

かを問わない）にかかわらず、責任を負わないもの

とします。除外される損害には、逸失利益、使用機

会の喪失および交換製品または代替製品の費用が含

まれます。 

いかなる場合も、本規約に基づいて提供される製品

の使用、または本規約の違反に起因または関連する

種類を問わない損害に対する当社の金銭上の責任総

額は、販売された特定の製品のうち、損失または損

害の賠償請求の対象であるものに対してお客様が当

社に支払った合計金額を上限とします。 

補償 

お客様は、何らかの法的責任の根拠に基づき生じる、

以下のいずれかに起因または関連して当社に対して

申し立てられる場合のある、一切の責任、義務、損

失、請求、コモンロー上もしくはエクイティ上の訴

訟、損害賠償、違約金、罰金または要求、ならびに

すべての関連費用、弁護士報酬および種類を問わな

いあらゆる経費（以下、「本請求」という）につい

て、クリアコレクトおよび／またはその役員、代理

人、従業員、請負人、承継人および譲受人を補償、

防御および免責することに同意します。 

(i) 本契約に基づき販売される製品の使用。 

(ii) お客様による本規約の違反または不遵守。 

(iii) お客様が行ういずれかの表明もしくは保証の違反

や違反の申し立て、またはお客様もしくはお客様

の患者が提供した不正確な情報。 

(iv) 当社によるお客様に対する製品や装置の提供また

は提供の不履行（ただし、当該製品や装置の提供

または提供の不履行が当社の故意の不法行為や重

過失に起因する場合を除く）。 

いずれかの本請求について、当社を防御するお客様

の義務は、上記で定められている補償義務とは別個

の異なるものです。お客様は、本請求について、お

客様が選定し、クリアコレクトが合理的に承認し得

る弁護士と共に抗弁を引き受ける権利および義務を

有します。ただし、クリアコレクトの弁護士は、当

社の費用負担で、お客様の弁護士と共に本請求の抗

弁に参加することができます。クリアコレクトの弁

護士が、クリアコレクトとお客様の間の利益相反に

より、適用される倫理原則に基づき、単一の弁護士

または法律事務所が両当事者を弁護することが妨げ

られる場合があると書面にて助言した場合、お客様

は、クリアコレクトとお客様の双方に対して提起さ

れた本請求の抗弁を引き受ける権利を有しません。 

両当事者の関係 

両当事者は、常に独立した当事者であり、クリアコ

レクトの代理人または従業員ではないものとします。

本規約、クリアコレクトとの契約、取引過程または

慣例はいずれも、雇用者と従業員、本人と代理人、

パートナーシップ、合弁事業またはその他のお客様

とクリアコレクトの関係を構築するものとは解釈さ

れず、またはそのようにみなされないものとします。  

譲渡 
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本規約のいずれの当事者も、他方当事者の書面に

よる事前の同意を得ることなく、本規約を譲渡し

ないものとします。 

承継人および譲受人 

本規約は、本規約の両当事者および各自の承継人に

対して拘束力を有し、同人の利益のためのみに効力

を生じるものとし、他のいかなる者、団体または法

主体の利益に資するものでもありません。 

完全合意 

本規約、お客様の処方および患者の同意説明文書は、

両当事者間の合意事項を網羅したものであり、本規

約の主題に関する両当事者間の従前の一切の交渉事

項、連絡事項、了解事項および合意事項に優先しま

す。ただし、クリアコレクトの権限を有する代表者

が書面にて別途指定する場合はこの限りではありま

せん。クリアコレクトの権限を有する代表者のみが

本規約を変更することができます。 

可分性 

本規約のいずれかの条項が、適用される法律、規則

もしくは規制に違反している、または違反している

とみなされる場合、かかる法的無効性によって、本

規約の残存条項が無効となることはなく、これらに

影響が及ぶことはないものとします。 

不可抗力 

本契約の不履行が、直接的または間接的に、火災、

爆発、ストライキ、貨物禁輸、天災、戦争、暴動、

政府の行為、伝染病、感染症の大流行、または当社

の管理能力を超えるその他の事由に起因する場合、

いかなる不履行によっても、当社の不履行または違

反であるとはみなされません。 

通知 

本利用規約に基づき付与される、または行われるす

べての通知、要求、要請、承認およびその他の通信

は、書面によるものとし、お客様が提示する住所宛

にお客様に対して、手渡しもしくは（料金前払の配

達証明付き）書留郵便により引き渡される場合は引

渡日もしくは郵送日、ファックスもしくは電子メー

ルによりお客様が提供するアドレスに送信される場

合は送信日に付与、送信され、行われたとみなされ

るものとします。 

権利放棄 

いずれかの当事者がいかなる時に、本利用規約のい

ずれかの条項の履行を要求しない場合でも、これを強

制する権利に影響が及ぶことはないものとします。一

方の当事者がいずれかの条件、または本規約のいずれ

かの条件、条項、約束もしくは保証の違反について権

利を放棄しても、当該条件もしくは違反、または他の

条件、もしくは本規約の他の条件、条項、約束もしく

は保証の違反に対する更なる権利放棄または継続的な

権利放棄とはみなされず、そのように解釈されないも

のとします。 

準拠法 

本規約は、米国テキサス州の法に準拠し、同法に

従って解釈されるものとします。両当事者は、本

利用規約に基づき認められる法的措置の専属的な

裁判地を、テキサス州ウィリアムソン郡とするこ

とに合意します。 


