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Termos e Condi¢cdes Gerais (TCG) da Manohay Dental S.A.U. — Succursal em Portugal (“ Straumann”)

1. Disposic¢des gerais, ambito, outras disposi¢cdes

11

1.2

13

As cotacfes, entregas e outro desempenho da Straumann—incluindo as que vierem a ocorrer no
futuro—relativamente as pessoas citadas na clausula 1.2 serdo fornecidas, exclusivamente, em
conformidade com os presentes TCG. A Straumann néo reconhece quaisquer termos do Comprador
gue sejam contrarios ou diferentes dos contidos nos presentes TCG da Straumann, a menos que a
Straumann os tenha consentido expressamente por escrito. Isso sera valido também se, estando de
posse do conhecimento de quaisquer termos do Comprador contrarios ou diferentes dos presentes
TCG, a Straumann realizar uma entrega ao Comprador incondicionalmente.

Os presentes TCG so6 se aplicam as pessoas que, ao celebrar o acordo, estdo a agir no exercicio da
sua atividade profissional comercial ou independente ("empresarios") e as pessoas juridicas de direito
publico ou de um fundo especial de direito publico ("Comprador”). Nao se aplicam a individuos que
celebrem o acordo com um propdsito que ndo possa ser atribuido a sua atividade profissional ou
comercial independente ("consumidores™).

Relativamente a software de terceiros, de outros fabricantes que ndo a propria Straumann,
prevalecerdo quaisquer dos préprios termos de licenca desses mesmos fabricantes. A Straumann
disponibilizard ao Comprador os respetivos termos de licenciamento do fabricante, mediante pedido,
antes da celebracdo do acordo.

2. Celebracdo do acordo, ressalva sobre alterag6es, documentacao

2.1

2.2

2.3

O acordo sera celebrado apenas quando a Straumann confirmar a encomenda do Comprador por
escrito ou comecar a executa-la. Acordos auxiliares, declaracdes orais por funcionérios ou
representantes, e alteracdes feitas a encomendas confirmadas (incluindo alteracdes aos artigos de
entrega) devem ser confirmados por escrito pela Straumann para produzirem efeitos.

A Straumann reserva-se o direito de modificar o projeto e os materiais mencionados na descri¢cdo do
produto no catélogo, desde que a utilizagdo contratualmente estipulada dos produtos ndo seja
prejudicada substancialmente ou afetada negativamente e que seja razoavelmente expectavel que o
Comprador aceite a modificagéo.

A Straumann detém todos os direitos de propriedade, direitos de autor e direitos de propriedade
industrial (incluindo o direito de se candidatar a esses direitos) relativamente a estimativas de custos,
imagens, desenhos e outros documentos; tais documentos podem ser facultados a terceiros apenas se
n&do houver claramente necessidade de confidencialidade.

3. Prazos de entrega, ressalva para a obtencdo de entregas em separado, incapacidade de execucéao

3.1

3.2

por parte do Comprador, incumprimento na aceitagdo

Os prazos ou datas de entrega serao aceites como vinculativos entre as partes apenas se forem
estabelecidos por escrito, aquando da celebracdo do acordo. Se um prazo de entrega vinculativo tiver
sido acordado, esse prazo de entrega comegara a contar a partir da data em que a Straumann
confirma a rececdo da encomenda, mas ndo antes de terem sido totalmente esclarecidos os detalhes
da producéo pretendida, que devem ser especificados pelo Comprador. O prazo de entrega sera
considerado cumprido se as circunstancias que viabilizam a transferéncia de risco, de acordo com a
clausula 4.1, tiverem ocorrido dentro do prazo estipulado. Além disso, o prazo de entrega sera
cumprido, em cada caso, apenas se os direitos e as obrigacfes do Comprador forem devidamente
satisfeitos de forma atempada. A Straumann reserva-se o direito de recusar o desempenho, se o
Comprador ndo cumprir as suas obrigacdes contratuais.

O prazo de entrega sera prorrogado adequadamente - até mesmo na ocorréncia de incumprimento -
em caso de for¢ca maior ou de quaisquer impedimentos imprevisiveis que ocorram apés a celebracao
do contrato, pelos quais a Straumann nao se responsabiliza, se tais impedimentos tiverem um impacto
visivel na prestacédo do desempenho devido. O mesmo serd valido se tais circunstancias surgirem de
fornecedores a montante. A Straumann informara o Comprador do inicio e do fim de tais impedimentos,
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3.3

3.4

3.5

a)

b)

c)

3.6

logo que possivel. Caso o impedimento se prolongue por mais de trés meses, ou se for evidente que se
ir& prolongar por mais de trés meses, tanto o Comprador como a Straumann podem desvincular-se do
acordo.

Independentemente da clausula 3.2, a Straumann n&o estara em situagéo de incumprimento para com
o Comprador, se um fornecedor da Straumann nao efetuar uma entrega de forma correta ou atempada.
N&o sera aceite qualquer risco de aquisicdo. A Straumann tem o direito de cancelar o acordo se a
Straumann nao se responsabilizar por uma falha de entrega ou uma entrega fora de prazo.

Se, apos a celebracdo do acordo, se verificar que o pedido de pagamento da Straumann é prejudicado
pela incapacidade de desempenho do Comprador, a Straumann tera o direito de recusar o seu
desempenho e e a sua accao na preparacdo para o desempenho. O direito de recusar o desempenho
prescreve se o pagamento for efetuado ou se for prestada uma garantia de pagamento. A Straumann
pode fixar um prazo razoavel para o Comprador pagar ou fornecer uma garantia de pagamento. Se o
prazo se vencer, sem que tenha pagamento, a Straumann tera o direito de se desvincular do acordo.

Em caso de incumprimento pelo Comprador relativamente a aceitacdo da entrega dos artigos ou ao
pagamento do pre¢o de compra, a Straumann pode rescindir 0 acordo e/ou exigir indemnizagédo por
danos, em vez do desempenho, apds o periodo de caréncia razoavel exigido por lei, e definido pela
Straumann, ter expirado sem o devido pagamento. Caso seja declarado um pedido de indemnizacao
em vez do desempenho, a Straumann pode exigir, sem provas, uma indemniza¢&o no valor de

20% do preco de compra, se o artigo de entrega for um produto de série ou padrdo e ndo ocorrer
nenhuma situacao de acordo as disposi¢c@es da alinea b) seguinte, ou

100% do preco de compra, se o artigo de entrega foi inutilizado pelo incumprimento relativamente a
aceitacao por parte do Comprador, ou

100% do precgo de compra, se o artigo de entrega foi produzido individualmente de acordo com o
desejo do Comprador e a Straumann tenha incorrido em despesas, a fim de assegurar a prontidao da
entrega.

A Straumann reserva-se o direito de reclamar danos adicionais.

Se a Straumann nao cumprir relativamente a entrega, o Comprador tera o direito de exigir a entrega ou,
apos expiracdo de um periodo de caréncia razoavel, de se desvincular do acordo. A responsabilidade
da Straumann por quaisquer danos causados por incumprimento de desempenho ficara sujeita aos
limites estabelecidos na clausula 8.

4. Entrega, expedicdo e transferéncia de risco

4.1

4.2

4.3

4.4

Todas as expedi¢cdes sdo feitas por conta e risco do Comprador. O risco sera transferido para o
Comprador no momento em que a remessa sai da fabrica ou do armazém da Straumann. Esta clausula
aplica-se mesmo em caso de entregas parciais. Caso se verifique um atraso na expedicdo devido a
circunstancias pelas quais a Straumann ndo se responsabiliza, o risco € entdo transferido para o
Comprador quando for fornecido o aviso de ordem de despacho.

A menos que sejam combinadas condi¢bes especiais relativamente ao método de expedicdo, a
Straumann devera escolher o método de expedi¢do a seu préprio critério, ndo assumindo qualquer
garantia de que esse método seja 0 mais rapido e seguro, ou 0 menos dispendioso. Os danos sofridos
durante o transporte tém de ser comunicados de imediato & Straumann e ao transportador, por escrito,
0 mais tardar no prazo de 5 (cinco) dias.

Sempre que a Straumann atue apenas como revendedora de produtos de outros fabricantes e desde
gue tenha sido acordado em que o Comprador ird recolher os produtos, a Straumann disponibilizara os
produtos para recolha, dentro da embalagem padréo do respetivo fabricante, sem qualquer embalagem
adicional para o transporte.

As entregas e o desempenho parciais serdo admissiveis numa medida razoavel. A Straumann pode
faturar individualmente as entregas e o desempenho parciais admissiveis.
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5. Precos e pagamento

5.1 Todos os precos sdo indicados na moeda local e, por falta de um acordo especial, devem ser
considerados os prec¢os de fabrica ou de armazém (EXW, nos termos do Incoterms 2010), acrescidos
dos custos de embalagem e de transporte e do IVA a taxa legal.

5.2 O preco constante da confirmag¢@o por escrito da encomenda, por parte da Straumann, ou - na
auséncia dessa confirmacgdo por escrito - devera aplicar-se o preco apresentado na lista de precos do
cliente (catdlogo), vélido na data em que a encomenda é efetuada. As listas de precos de cliente
elaboradas pela Straumann podem ser modificadas pela Straumann a qualquer momento. Cabe ao
Comprador obter informagdes da Straumann relativas aos precos em vigor no dia em que o contrato €
celebrado.

5.3 Na auséncia de disposicBes em contrario, os pagamentos serdo feitos na totalidade no prazo de 30
dias a contar da data da fatura. O pagamento sera considerado efetuado quando a Straumann puder
dispor do valor (recepcdo do pagamento). Se o Comprador ndo cumprir 0 pagamento de uma entrega
feita anteriormente, o valor da fatura sera pago na integra imediatamente (data da fatura), ndo obstante
a primeira frase da presente clausula.

5.4 Todos os custos relacionados com o pagamento, em particular, as despesas bancarias e outras taxas,
assim como o imposto sobre o valor acrescentado, serdo suportados pelo Comprador e devidos
imediatamente.

5.5 Se o Comprador ndo cumprir 0 pagamento, a Straumann pode exigir juros de mora no montante
previsto por lei.

5.6 O Comprador s6 podera proceder a uma compensacdo se uma decisao judicial final declarar que as
suas reconvencfes sdo pagaveis, que tais alegacdes sdo incontestadas, ou que a Straumann as
reconheceu.

6. Reserva de propriedade e outras salvaguardas

6.1 A Straumann detém a propriedade dos artigos entregues até que todos os créditos, incluindo os que
vierem a ocorrer no futuro, decorrentes da relagdo comercial com o Comprador (incluindo créditos
acessorios, tais como juros) tenham sido pagos na integra. Se um cheque for aceite, 0 cumprimento
ocorrera apenas quando o cheque for descontado e a Straumann puder dispor do valor, sem riscos de
terceiros.

6.2 O Comprador pode processar os artigos de entrega no decurso correto e normal do processo
comercial, revendé-los com reserva de propriedade, ou utiliza-los no decorrer da prestagdo de outra
execucdo contratual a terceiros; no entanto, ndo pode penhora-los ou transferi-los como forma de
garantia.

6.3 Se o Comprador ndo cumprir 0 pagamento ou violar outras obriga¢des contratuais essenciais, a
Straumann tera o direito de tomar temporariamente de volta os produtos sob reserva ou, se for o caso,
pode exigir que o Comprador atribua a Straumann o seu direito de solicitar a devolu¢éo dos produtos
de terceiros. Caso seja aplicavel, a Straumann estara autorizada a mandar assentar a reserva de
propriedade no respetivo registo destinado ao registo de reservas de propriedade, a expensas do
Comprador. Na auséncia de uma declaracdo expressa e por escrito, o exercicio da reserva de
propriedade e a devolucdo dos produtos ndo constituem dendncia do acordo. A Straumann estara
autorizada a gerar receita com os produtos devolvidos, através de venda, leasing, ou qualquer outro
meio; toda a receita gerada com os produtos devolvidos sera aplicada as dividas do Comprador,
deduzida de despesas administrativas razoaveis e amortizacédo. O direito de recuperacdo de produtos
ndo deverd estender-se a parte dos produtos cujo pagamento ja foi feito (por exemplo, por meio de
adiantamento).

6.4 Por meio do presente instrumento, o Comprador atribui a Straumann o crédito no montante do valor da
fatura dos produtos sob reserva, resultante de uma agédo considerada admissivel nos termos da
clausula 6.2 ou por outras razdes juridicas (por exemplo, um acidente segurado, ato ilicito). A
Straumann aceita a atribuicdo. A Straumann autoriza revogavelmente o Comprador a cobrar o crédito
atribuido a Straumann em seu préprio nome e por conta da Straumann. Esta autorizacdo de cobranca
s6 pode ser revogada por razfes objetivamente justificadas, especialmente se o Comprador ndo
conseguir cumprir adequadamente as suas obrigacfes de pagamento ou se tiver sido apresentado um
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pedido de instituicdo de processo de insolvéncia. Nesse caso, o Comprador deve, mediante solicitacdo
da Straumann, fornecer as informacdes sobre os créditos cedidos que sejam necessdarias para a
cobranca, disponibilizar a documentacao pertinente, e comunicar a atribuicdo ao devedor. A atribuicao
de crédito nos termos da primeira frase da presente clausula servira para proteger todos os créditos —
incluindo os que vierem a ocorrer no futuro— decorrentes da relagdo comercial com o Comprador.

6.5 Em caso de arresto ou de penhora de produtos por terceiros, 0 Comprador informara os ditos terceiros
de que a Straumann detém a reserva de propriedade dos mesmos e fornecera de imediato a respetiva
notificacdo por escrito a Straumann. Se o terceiro nado tiver capacidade de reembolsar a Straumann
pelos custos judiciais, ou extrajudiciais, incorridos com as medidas legais tomadas contra tal arresto ou
penhora, o Comprador sera responsavel pela perda que dai resultar para a Straumann.

7. Dever do Comprador de inspecionar, detetar defeitos, direitos em caso de defeitos de material

7.1 No caso de uma compra que € uma transacdo comercial para ambas as partes, o Comprador tera de
fornecer um aviso por escrito de qualquer tipo de defeitos — exceto no caso de defeitos ndo visiveis —
no prazo de oito dias Uteis (0 sabado nédo contara como um dia Util) apés a entrega; caso contrario, 0s
produtos serdo considerados aprovados. Devera ser fornecido um aviso por escrito de defeitos nao
visiveis no prazo de oito dias Uteis (0 sdbado ndo contara como um dia til) ap6s a detecdo; caso
contrario, os produtos serdo considerados aprovados, também em relacdo a tais defeitos.

7.2 Se, na entrega de mercadoria ao Comprador, os artigos de entrega sofrerem perdas ou danos
causados pela empresa de transporte e se tais perdas ou danos forem externamente visiveis para o
Comprador, cabera ao Comprador fazer com que a empresa de transporte ateste as perdas ou danos
(comunicacédo de perda) e notificar de imediato a Straumann acerca do sucedido, anexando o atestado.
O mesmo sera aplicavel se o Comprador descobrir posteriormente uma perda ou dano que inicialmente
nao era visivel externamente.

7.3 Se os produtos apresentarem defeitos de material, a Straumann tera a opgao de corrigir ou reparar o

defeito como um desempenho subsequente ou de entregar novos produtos, livres de defeitos. Se um
defeito for reparado, a Straumann arcara com todas as despesas necessarias para reparar o dano, em
particular, os custos de transporte, a menos que tais despesas tenham sido incorridas por motivo da
expedicao dos produtos para um local diferente do local de desempenho.
Em caso de entrega de substituicdo, a Straumann podera exigir que o Comprador devolva o artigo com
defeito. Se a Straumann ndo puder ou ndo souber realizar a entrega de reparacao/substituicao,
especialmente pelo facto de a entrega de reparacéo/substituicdo se atrasar além de periodos de tempo
razoaveis, por motivos pelos quais a Straumann seja responsavel, ou se a entrega de
reparacao/substituicdo falhar de alguma outra forma pelo menos duas vezes, o Comprador, se mais
tentativas de desempenho subsequentes nado forem razoaveis para ele, tera o direito, por sua opgao,
de rescindir o acordo ou reduzir o preco de compra. O Comprador s6 pode desvincular-se do acordo
relativamente a um pequeno defeito com o consentimento da Straumann.

7.4 Apenas pode haver lugar a direitos relativos a defeitos de material se o artigo de entrega tiver um
defeito de material aquando da transferéncia do risco (nomeadamente a execucdo defeituosa, ou
materiais de fraca qualidade). Nao havera quaisquer direitos relativos a defeitos de material, no caso
de uso ou manuseamento inadequado ou impréprio do artigo de entrega, desgaste natural ou
condicdes inadequadas de uso, etc.

7.5 O prazo de prescricao de reclamacdes relativamente a defeitos de material sera de um ano a partir da
transferéncia de beneficios e riscos. Esta condicdo ndo é aplicavel em caso de morte, lesdo corporal,
ou comprometimento da saude ou em casos de dolo ou de negligéncia grave.

7.6 A responsabilidade da Straumann por lesdes decorrentes de defeitos nos artigos de entrega estara
sujeita aos limites mencionados na clausula 8.

7.7 Se o artigo de entrega com defeito for um produto de terceiros, a Straumann tera o direito de atribuir ao
Comprador as reclamacgdes por defeitos contra os seus fornecedores a montante e a encaminha-lo
para o recurso (judicial) relativamente as reclamacdes em causa. A Straumann sé pode ser
responsabilizada, nos termos das clausulas 7.4 a 7.5, se as reclamacdes contra fornecedores a
montante da Straumann forem inexequiveis apesar de um recurso (judicial) ter sido apresentado em
devido tempo, ou se nao for razoavelmente esperado um recurso no caso especifico.
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8. Limitacdo da responsabilidade

8.1 A Straumann sera apenas responsavel por infragcao intencional e negligéncia grave. A Straumann nao
sera, em caso algum, responsavel por perda de lucros, danos colaterais, danos indiretos, danos
especiais, danos consequentes, ou outros tipos de danos similares.

8.2. Se a Straumann for considerada responsavel pela violacdo de uma obrigacdo contratual essencial por
negligéncia comum, a responsabilidade serd limitada ao dano previsivel que ocorre tipicamente ao
abrigo desse acordo, excluindo a responsabilidade por perda de lucros, danos colaterais, danos
indiretos, danos especiais, danos consequentes, ou outros tipos de danos similares.

8.3 Quaisquer exclusbes de responsabilidade e limites de responsabilidade para a Straumann,
estabelecidos nestes TCG, sdo igualmente aplicaveis a responsabilidade pessoal dos funcionarios,
empregados, representantes, cessionarios e agentes da Straumann.

9. Propriedade intelectual

9.1 Os presentes TCG e qualquer disposicéo contratual relacionada com 0s mesmos ndo serao interpreta-
dos de forma a significar que transferem para o Comprador os direitos de propriedade intelectual que a
Straumann detém nos produtos. A Straumann permanecera detentora exclusiva dos direitos de
propriedade intelectual dos produtos. Adicionalmente, todas as declaracdes, planos, célculos e outros
documentos gerados ao abrigo destes TCG e de qualquer clausula contratual permanecerdo na posse
da Straumann.

10. Disposic8es especiais relativas a encomenda de proteses dentarias e modelos de maxilar a par-
tir de dados digitalizados

Se o Comprador encomendar préteses dentarias ou modelos de maxilar por meio de transmissao de
dados eletrénicos, que tenha gerado através de um sistema digital (doravante designadas por "En-
comendas Digitais"), aplicam-se, adicionalmente, as seguintes disposic¢des:

10.1 No caso de encomendas de préteses dentarias por via eletrénica, o0 Comprador renuncia ao seu direito
de receber uma notificacdo de aceitacdo por parte da Straumann. Ao adquirir o sistema digital, cada
Comprador recebera da Straumann um namero permanente de Comprador e uma palavra-passe para
fins de transmissao eletronica de dados. A encomenda s6 pode ser submetida, se o formulario da inter-
face de utilizador fornecido pela Straumann tiver sido preenchido.

10.2 No final de cada més do ano civil, a Straumann emitird ao Comprador uma fatura relativa as proteses
dentarias entregues durante esse més, provenientes de Encomendas Digitais. Os modelos de maxilar
entregues serdo faturados imediatamente.

10.3 Para que a Straumann possa cumprir as suas obrigacfes de entrega referentes a Encomendas Digi-
tais, o Comprador tera de cumprir devidamente os seus deveres e cooperar atempadamente. Em parti-
cular, o Comprador devera assegurar que os dados digitais sdo devidamente registados, que toda a in-
formacédo necessaria € incluida, e que a totalidade dos dados digitais € transmitida para a Straumann.
Os funcionarios que operam o sistema digital e preparam as Encomendas Digitais devem receber a
formacao adequada.

10.4 No caso das Encomendas Digitais, a Straumann produzira as préteses dentarias e os modelos de ma-
xilar, de acordo com os dados transmitidos para a Straumann usando o material escolhido pelo Com-
prador. Assim, ndo havera reclamagdes em caso de defeitos resultantes de mau funcionamento do sis-
tema digital, de transmisséo defeituosa dos dados digitalizados, de transmissdo de dados errados, da
encomenda de materiais inadequados, ou da colocagédo da prétese dentaria no paciente. Por Gltimo,
ndo havera reclamacdes de defeitos se o defeito for imputavel a um pds-processamento ou a uma
alteragdo da prétese dentaria ou do modelo de maxilar efetuados pelo Comprador.

10.5 Se o Comprador fornecer uma notificacdo de defeito de material relativamente a uma prétese dentéria
ou a um modelo de maxilar, o Comprador devera envia-la de imediato para a Straumann, juntamente
com o modelo previamente digitalizado, de forma que a Straumann possa analisar a reclamacéo. Se a
Straumann concluir que o Comprador digitalizou o modelo de forma inadequada, transmitindo assim
dados errados, a Straumann notificara de imediato o Comprador acerca da sua conclusdo e fornecer-
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Ihe-a ambos os conjuntos de dados a titulo de comprovagédo. S6 depois de o Comprador dar instrucdes
nesse sentido € que a Straumann ird produzir e entregar outra prétese dentaria ou modelo de maxilar,
a expensas do Comprador, com base no conjunto de dados correto.

11. Disposicdes especiais relativas ao Servi¢co Scan e Scan&Shape

11.1 Se o comprador utilizar o Servico Scan da Straumann, a Straumann ira produzir o pilar de dente perso-
nalizado ou outro elemento protético ("Elemento Protético"), em conformidade com o desenho e as di-
mensdes do molde de cera que sera fornecido pelo Comprador. O molde de cera tem de ser novo e
ndo pode ter sido usado anteriormente. Ao enviar o molde de cera, o Comprador reconhece que apro-
vou previamente o seu desenho e producdo (pré-aprovacdo de desenho). A Straumann ndo sera
responsavel por defeitos do desenho ou ajuste do Elemento Protético. O molde de cera tem de ser des-
infetado no ato de entrega a Straumann. O Comprador deve confirmar numa declaragao por escrito que
a desinfecao ocorreu. A embalagem do molde de cera também tera de estar de acordo com as leis de
transporte e de seguranca aplicaveis.

11.2 Se o comprador usar o Servico Scan&Shape da Straumann, a Straumann ird desenvolver e produzir o
Elemento Protético exclusivamente de acordo com os parametros e as dimensdes de desenho espe-
cificados pelo Comprador na encomenda (nota de encomenda ou online). A Straumann nao modificara
0s parametros, as dimensfes e a forma do desenho especificados e aprovados pelo Comprador. A
Straumann nao seré responsavel por defeitos do desenho ou ajuste do Elemento Protético.

11.3 0 molde de cera do Comprador ndo sera devolvido ao Comprador, sendo, em vez disso, destruido 90
dias apos a entrega do Elemento Protético. Caso o Comprador nao tenha apresentado uma notificagdo
de defeitos dentro desse prazo, o termo desse prazo sera considerado como aceitacéo de que, tanto o
desenho como as dimensdes do Elemento Protético, correspondem ao modelo de cera.

11.4 Caso o Comprador modifique ou adapte o Modelo Protético entregue pela Straumann, a Straumann
serd ilibada de toda e qualquer responsabilidade por defeitos.

12. Disposic¢fes especiais relativas a encomendas feitas através do site da Straumann

Se o Comprador encomendar produtos através do site da Straumann, aplicam-se adicionalmente as
seguintes disposic¢oes:

12.1 Sera obrigatério efetuar o registo no site, para poder fazer encomendas por essa via. O nome do utiliz-
ador e a palavra-passe ndo serdo transmissiveis a terceiros. As paginas relativas a encomenda s6
estdo acessiveis a utilizadores registados no site.

12.2 As ofertas feitas pela Straumann no site ndo séo vinculativas. O Comprador devecolocar a encomenda,
inserindo as informacgdes solicitadas no formulario de encomenda e enviando a encomenda para 00 si-
te. A encomenda do Comprador é vinculativa. O Comprador deve receber primeiro a confirmacgéo
eletrénica de que a encomenda foi recebida. A Straumann procedera em seguida a andlise da infor-
macdo enviada pelo Comprador. Se o resultado dessa analise for positivo, a Straumann aceitara e
executara a encomenda.

12.3Os prazos ou datas de entrega sé serdo vinculativos se forem expressamente definidos por escrito,
aquando da celebracdo do contrato. As informagdes gerais fornecidas no site ndo constituem qualquer
garantia quanto aos prazos e as datas.

13. Disposicdes finais

13.1 Salvo disposi¢do em contrario, o local de desempenho serd a sede social da Straumann.

13.2 Os presentes TCG, a relacdo contratual subjacente, e todos os litigios deles decorrentes, incluindo
quaisquer prazos de prescricdo, compensacdo de créditos, reclamacfes por ato ilicito, e a pretenséo
do pagamento de juros, serdo regidos pelas leis de Portugal.

13.3 Todos os litigios decorrentes dos TGC ou do acordo subjacente, ou com 0s mesmos relacionados,
estardo sujeitos exclusivamente aos tribunais comuns da jurisdicdo da sede social da Straumann.
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